Silao de la Victoria, Guanajuato, a 14 catorce de

diciembre de 2020 dos mil veinte.

RESOLUCION correspondiente al recurso de
reclamacion toca 266/20 PL, interpuesto por el Director de
Investigacion “B”, de la Secretaria de la Transparenci
Rendicion de Cuentas del Estado de Guanajuato, en gont
de la sentencia dictada por el Magistrado dep la

Especializada, en el proceso administrativo Q *rEk*

mediante la cual se decretd la nulidad total deljacto
impugnado.
. Q)
TRAMIT\\
I. Interposicion. Por‘es ' entado el 5 cinco de
agosto de 2020 d veinte J%se promovidé recurso de
reclamacion por quie seflala en el proemio de esta

resolucion.

[ll. Turno. El 11 once de noviembre de 2020 dos mil
veinte, se tuvo a la parte actora por no desahogando la vista

concedida, y se ordeno remitir los autos al ponente.



CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Pleno de este Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de Guanajuato es
competente para conocer y resolver el presente recurso, de
conformidad con los articulos 81 de la Constitucion Politj
del Estado de Guanajuato, 25, fraccion lll, de la Ley Organi

del Tribunal de Justicia Administrativa del ado de

Guanajuato; asi como por lo previsto en los n

fraccion I, 309, 310 y 311 del Cddigo de Procedimieqto y
Justicia Administrativa para el Estado y | nicipios de
Guanajuato. °

SEGUNDO. Procedepci stancias del toca
se advierte que el recurso se | oportunamente y que

reunieron los req

previstos para su
procedencia, como s ntdo en el proveido dictado el 28

veintiocho de ag de 2020 dos mil veinte.

)

A
TE ‘.@ anscripcion de la expresion de

agravios. currente invoca textualmente como agravio, el
Si nte:
z...lrroga agravio a esta autoridad la sentencia emitida por la Sala

Especializada en virtud de haber decretado en términos del articulo

302, fraccién 1V, del Cédigo de Procedimiento y Justicia Administrativa
(...) la nulidad total de la resolucion impugnada (...) pues resulta
infundado que los hechos que se hubieren apreciado por esta

autoridad en forma equivocada, ya que contrario a lo_gue resolvig,

de las constancias que obran en el expediente del proceso

administrativo se desprende plenamente la conducta reprochada

al implicado, sin que en el acto se actualice una duda razonable en la



actuacion realizada por éste, en tano que se observé en el caso que
nos ocupa los derechos del demandante del debido proceso y

presuncion de inocencia (...).

En ese sentido, el dia que ocurrieron los hechos, encontrdndose el
justiciable como encargado del area de urgencias, lo cierto es que
omitié brindar atencién médica oportuna al paciente, no obstante que
los familiares de éste en dos ocasiones le solicitaron que
proporcionara atencién, pues dicha persona presentaba m tar

severos en su salud.

Lo anterior fue plenamente acreditado por esta autorida
elementos de prueba que se ofrecieron en__el proces

Primeramente, la Guia de Referencia Rapida

Primer Contacto en los Servicios @ Ur,

ce que quién realiza la

erial, temperatura

la enfermera, no menos

recto familiar o persona legalmente

la inspeccion del habitus exterior del

urgencia y establecer el motivo de la

ion oportuna al paciente, pues no obstante gue era una de sus

(
%ﬁ idente que en el caso que nos ocupa, el implicado no brind6

ctividades realizar el interrogatorio directo al paciente, o indirecto

al familiar o personal legalmente responsable y la inspeccién del
habitus exterior del paciente para clasificar la urgencia y establecer el
motivo de la consulta, no menos cierto es que fue omiso en atender a
las suplicas que sus familiares le realizaron en dos ocasiones para que

lo revisara.

En la especie se debe considerar que la atencién al paciente no

solamente se centra a la toma de signos vitales, pues ésta se realiza



desde que el paciente es atendido por el médico para el efecto de
determinar la urgencia con la que se presenta al nosocomio; empero,

el paciente nunca fue atendido por el justiciable, por lo que recibié

nula atenciéon médica por parte de él (...)

De este modo, con independencia de lo que establece la guia

multicitada de acuerdo con la fraccion Il del articulo 28 de la Ley de

Salud del Estado de Guanajuato (...) al estar encargado el justici

del area de urgencias, se encontraba obligado a brindar

médica al paciente, esto si se considera ademas

personal que tomara al paciente los signos vitale

sefialado por el propio accionante en consecuencia él era e

en el area de urgencias podia haber brindado la atencién al en
pues no habia enfermera ni paramédicos.
4
(...)
De las prueba (...) se desptnde ocasiones en que el familiar

del paciente solicitd la atencionSmé el Area de Urgencias del

Hospital General e, Guanajuato, sien que se

visualice en las i deo que ésta le hubiera sido
proporcionada.

Se caoli r, que esta autoridad valoré integramente el

ma?er'al D [orio®que obra en el proceso, por lo que en ningun
0 en perjuicio del servidor publico imputado lo
el articulo 10 de la Ley de Responsabilidades

dmi
Municipios, pues de acuerdo a las probanzas habia nada que

%voreciera al impetrante y como_consecuencia que se actualiza

una duda razonable para determina que el demandante en el caso

tivas de los Servidores Publicos del Estado de Guanajuato y

no habia incurrido en responsabilidad administrativa.

Luego, se advierte que el sujeto a procedimiento despleg6 la omision
gue causo la inadecuada prestacion del servicio publico, en tanto que
de haber brindado atencion médica oportuna a ***** existia la
posibilidad de que el resultado consistente en la afectacion al citado
paciente o se hubiere presentado o hubiera sido més moderada, pues



no se soslaya que el hecho de que éste fallecido asi como la
insistencia por parte de su familiar de ser atendido en virtud de los

malestares severos de salud que presentaba...

CUARTO. Antecedentes. Previo al estudio del agravio
expuesto por la recurrente, es oportuno relatar los

antecedentes del presente asunto:

1. ***** gcudi®6 ante este Tribunal a d

nulidad de la resolucion del5 quince de octubre de
mil diecinueve, con motivo del procedimiento

responsabilidad administrativa nimero de jente *rrRx

en donde se le impuso como sanci ﬁl@ cion.

2. El proceso le toc(‘co C 0 solverlo a la Sala

Especializada de esteghtibwnal diante sentencia de 23

0%

total del acto combatido.

veintitrés de junio d do nte, se decretd la nulidad

3.9ANt norama, la parte demandada, presenté
recurso \ ravio transcrito en el considerando que
nt

a
% INTO. Estudio. Este Pleno considera infundado el

gravio que esgrime la parte recurrente, en virtud de las

Iguientes consideraciones juridicas:

En esencia, sefiala quien recurre que la sentencia
emitida por el Magistrado de la Sala Especializada le causa

agravio, pues en su consideracién fueron desacertados los



argumentos del A quo que lo llevaron a decretar la nulidad de
la resolucién ante él controvertida, esto es, argumenta la
parte demandada que en el procedimiento de responsabilidad
administrativa, existieron pruebas idoneas y suficientes para
acreditar plenamente la conducta reprochada al implicado, sin
gue en el acto se actualice una duda razonable a

actuacion, pues, en el procedimiento admini

disciplinario, fueron respetados los derechos del d

el debido proceso y presuncion de inoce

manifestando, que el dia que ocurrieron los hech

motivaran la investigacion el justiciable era argado del
area de urgencias y omitio brindar aten m oportuna
al paciente, no obstante que los éste en dos
ocasiones le solicitaron qui I a atencion, pues
dicha persona presentaba ma everos en su salud,
finalmente, afade q to la Guia de Referencia
Réapida Triage Hospi la de Primer Contacto en los

Servicios de Ur las Adultos para el Segundo y Tercer

nivel, estableee
) 2
o]

tales c % rterial, temperatura corporal, frecuencia
respiratori ardiaca es la enfermera, no menos cierto es
e a

u do con la guia una actividad del médico que se
en el area consiste en realizar interrogatorio directo
a

)en realiza la toma de signos vitales,

lente o indirecto al familiar o persona legalmente
sponsable, asimismo, la inspeccion del “habitus” exterior
del paciente para clasificar la urgencia y establecer el motivo

de la consulta.



El articulo 113 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos dispone que las leyes de
responsabilidades de los servidores publicos tienen por
objeto salvaguardar los principios de legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad, y eficiencia en el desempeio de las
funciones, empleos, cargos y comisiones de los empleades
de gobierno; principios que estan cargados de un altgyval

moral, al que aspiran los empleados de gobierno ntes ‘del

Estado.

Ahora bien, la fraccién VI del articulo 1 Caodigo de
Procedimiento y Justicia Administragiva do y los
Municipios de Guanajuato, establec \

Articulo 137. Son elementé d lidez dellacto administrativo:

VI. Estar debidame do ivado (...)

Por f@da a de entenderse la precision de las normas
de derggcho ' gue dan sustento juridico al acto de
autorid tivar, la narracion pormenorizada de los
hec S circunstancias de tiempo, modo y lugar.

% 0 sera menester plasmar la explicacion légica-
@ onde se esclarezca por qué el acto en cuestion se

justa a la hipotesis prevista por la norma.

Es necesario precisar que la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion, ha establecido que el rubro penal y el
disciplinario, debido al simil que guardan, comparten



principios juridicos, como el de tipicidad'. En este orden de
ideas, si cierta disposicion establece una conducta que de
actualizarse genera responsabilidad administrativa, tal actuar

del servidor publico debe encuadrar exactamente en la

hipdtesis _normativa previamente establecida, sin que sea

licito ampliar ésta por analogia ni por mayoria de razon.

En la especie, dentro del procedimiento e
responsabilidad administrativa *****  analiz or o€

Magistrado de la Sala Especializada, la autoridad que, hoy

recurre sanciono al ciudadano ***** como ico General
“A”, adscrito al Hospital General de, Sa ig Allende
“eekkx? del Instituto de  Salud J Estado de
Guanajuato, al considera‘ 5 una conducta

consistente en;

...el dia catorce de o de dos mil quince, mientras se encontraba

como encargadg, del areagde urgencias de la citada unidad, omitié

brinda@ten ica oportuna a ***** quien arrib6 a ese nosocomio
iendo aproximadamente hasta alrededor de las
e el enfermero *****|e reviso los signos vitales a dicha

gue desprendid que ya no tenia presion arterial ni

\ ncla cardiaca.
[I0"no obstante que en dos ocasiones los familiares del paciente le

olicitaron que le proporcionara atencién, pues presentaba malestares
en su salud, mismos que aunado a la nula atencion médica por parte
del implicado, ocasionaron que en la misma fecha, ***** falleciera en la

sala de urgencias del nosocomio sefialado, lo que se traduce en una

' Al respecto véase entre otras, la Jurisprudencia bajo el rubro: «TIPICIDAD. EL PRINCIPIO RELATIVO,
NORMALMENTE REFERIDO A LA MATERIA PENAL, ES APLICABLE A LAS INFRACCIONES Y
SANCIONES ADMINISTRATIVAS». Novena Epoca, Registro: 174326, Instancia: Pleno, Jurisprudencia,
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tomo XXIV, Agosto de 2006, Materia(s): Constitucional,
Administrativa, Tesis: P./J. 100/2006, Pagina: 1667.



inadecuada prestacion del servicio publico de salud. Conducta, que de
comprobarse, contravendria el articulo 11 fracciéon | de la Ley de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos del
Estado de Guanajuato, en el supuesto especifico de «cumplir
diligentemente las funciones propias del cargo»; ello en relacién con lo
dispuesto (sic) los articulos 3, inciso A fraccion ll, 4, fraccién Il, 24, 25,
28 fraccion lll, 37, 49, 50, 62 fracciones | y Il, de la Ley de Salud del

Estado de Guanajuato...

Guanajuato 'y sus  Munici 0% genérica),

relacionandola con la Ley de Estado de
Guanajuato. ‘

Asi, el artic : on I, de la Ley de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores

Publicos (‘el a de "Guanajuato y sus Municipios,

disponeg, Q
% Son obligaciones de los servidores publicos:
:{€umplir diligentemente y con probidad las funciones y trabajos
opios del empleo, cargo o comision, asi como aquéllas que les sean

encomendadas por sus superiores en ejercicio de sus facultades;

De ello se advierte que la fraccion | del articulo 11 antes
transcrito, es una norma incompleta, dado que no precisa

cuales son las funciones propias de cada cargo publico, ello

implica que el legislador guanajuatense realiza remisiones a

otras leyes, reglamentos e incluso a disposiciones



administrativas que regulen las funciones inherentes al cargo

del servidor publico de que se trate.

Asi pues, a efecto de fundar y motivar debidamente el
acto o resolucion administrativa, la autoridad que aplica dicha
disposicion, debe precisar el precepto legal, reglamentarig,0
la disposicion administrativa que prevea cuales s I
funciones inherentes al cargo desempefiado paragesta
posibilidades de determinar su incumplimiento. ompart

para lo anterior el criterio.

FALTA DE DILIGENCIA Y PROBIDAD,
SERVICIO EN MATERIA *

contravencion a lo dispuestﬁj

de la Ley de Responsabilida

debe una norma establecer la

publico sujeto a procedimiento, y

justiciable S, por un lado se le atribuye la falta de

robidad en la prestacion del servicio; por otro

e fue omiso en brindar atencion meédica oportuna al
ano ***** vy finalmente, concluye que su actuar se

aduce en una inadecuada prestacion del servicio publico

de salud.

2 Segunda Sala de este Tribunal en la sentencia dictada dentro del expediente 8.370/06 de fecha 4 cuatro

de diciembre de 2006 dos mil seis.

10



Queda claro que la resolucion del Director de
Investigacion «B» de la Secretaria de la Transparencia y
Rendicion de Cuentas, se encuentra indebidamente fundada
y motivada, primero no quedo6 debidamente acreditada la falta

de diligencia en el actuar servidor publico®, pues del material

probatorio que obra en el disciplinario, se advierte que éste
en todo momento estuvo brindado servicio a los m

pacientes que se encontraban en el area de urgencia ‘del

Dobarganes” del Instituto de Salud Publica del Est de
Guanajuato, precisamente al tratarse de un 4 urgencias
se infiere que todo paciente que ingres di rea tiene

una atencion prioritaria.

Referencia Rapida
en los Servicios de
Tercer nivel®, se establece el proceso de

clasificaciéa

Ignos vitales, tales como tension arterial,
te rat orporal, frecuencia respiratoria y cardiaca, para
er una clasificacion de los pacientes y pueden tener

u encion oportuna, a saber:

% Imagenes 1 uno, 2 dos, 3 tres, 4 cuatro, 5 cinco, 6 seis, 7 siete, 11 once, 12 doce, 13 trece y 14 catorce de
la videograbacion del dia 14 catorce de la videograbacion del dia 14 catorce de octubre de 2015 dos mil
quince en el interior del Hospital General de la Ciudad de San Miguel de Allende, Guanajuato.
“http://mww.cenetec.salud.gob.mx/descargas/gpc/CatalogoMaestro/339 ISSSTE 08 triage/GRR_ISSSTE

339 _08.pdf.

11


http://www.cenetec.salud.gob.mx/descargas/gpc/CatalogoMaestro/339_ISSSTE_08_triage/GRR_ISSSTE_339_08.pdf
http://www.cenetec.salud.gob.mx/descargas/gpc/CatalogoMaestro/339_ISSSTE_08_triage/GRR_ISSSTE_339_08.pdf

DESCRIPCION
3.1. Identificacion de areas. Con el fin de una mejor distribucion de las

actividades médicas, se dividira el servicio de Urgencias en las

siguientes areas:

3.1.1. Area de Triage y consulta filtro de Urgencias.
3.1.1.1. Identificacion del paciente.
3.1.1.1.1. Este se llevara a cabo al ingreso de la sala de espera de

Urgencias por el paramédico encargado del area el cual tomara

datos del paciente como son nombre, edad, sexo y moti e

consulta.

3.1.1.1.2. El paramédico encargado del area tomaréa ignos vitale

al paciente y determinara, de acuerdo al nimero de pacientes
espera, el tiempo aproximado de atencion haciéndoselo saber al

paciente y a su familiar.

observacion.

Enfasis afadi

En efect lo anterior se advierte que es el

paramégico
primer \g el paciente, para que pudiera informarle
al mé encias respectivo la gravedad del paciente y

a atencion oportuna, pues al estar en un area de
%ia como ya se menciono, se infiere que todos los

aclentes requieren de una atencién rapida, y si el dia que

e correspondia realizar el diagnostico de

currieron los hechos no existia en el Hospital General de
San Miguel de Allende “*****” del Instituto de Salud Publica
del Estado de Guanajuato, el personal adecuado -

paramédicos o enfermeras- ello es atribuible a Ia

12



organizacion y funcionamiento de dicha institucién, no asi al

justiciable.

Finalmente, como ya fue precisado, se sancion6 al
actor por una omision en la prestacion del servicio; lo cual no
encuadra en el precepto normativo -articulo 11, fraccién I, de
la Ley de Responsabilidades Administrativas de |
Servidores Publicos del Estado de Guanaju y S
Municipios- que se invoco como tipo de la uesg e
mismo se refiere a una falta de diligencia en el desemp de

la funcién, no a una presunta omisién en un genvigio publico a

cargo del sujeto activo. . Q

En ese orden de idga ue la autoridad

demandada en el proceso “de en fundd y motivo
indebidamente la re tr@vertida, y no demostré de
forma fehaciente e in able la realizacion de la hipotesis
gue invocOd co alta, procedente es confirmar la
sentencia r

4

%r iene su fundamento en el articulo 311 del
Cé& rocedimiento y Justicia Administrativa para el

los Municipios de Guanajuato; en meérito de lo
e to y fundado, es de resolverse y se:

RESUELVE

UNICO. Se confirma la sentencia emitida 23 veintitrés

de junio de 2020 dos mil veinte, en el proceso numero *****,

13



acorde a lo expuesto en el Considerando Quinto de esta

resolucion

Notifiguese, en su oportunidad archivese el presente
expediente como asunto concluido y dese de baja en el libro

de gobierno.

Sala, Gerardo Arroyo Figueroa; el Magistradd dgyla Segunda

Sala, Eliverio Garcia Monzon; la Magi a Q Tercera
Sala, Antonia Guillermina Valdovin x el Magistrado
de la Cuarta Sala, José iua vez Mufioz; y el
Magistrado de la Sala Especiali rturo Lara Martinez;
siendo ponente el mencionados, quienes

firman® con el Secr 0 General de Acuerdos, Eliseo

Hernandez Cam quien‘'@a fe.
)
Q\()

® Estas firmas corresponden al Toca 266/20 aprobado en Sesién Extraordinaria de Pleno del Tribunal de

Justicia Administrativa del Estado de Guanajuato de 14 catorce de diciembre de 2020 dos mil veinte.
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